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Sayin Miisterimiz,

Oncelikle, cevrecive yenilikci tiriin{imiizii tercih ettiginiz icin icten tesekkiirlerimizi
sunariz. Modern tiretim olanaklarimizla, titiz kalite denetimlerinden gegirilen bu
elektrikli arag sarj initemiz, beklentilerinizin 6tesinde bir performans ve kullanim
kolaylig1 saglamayr amaclamaktadir. Uriiniiniiz, gelismis teknolojik ézellikleriyle
pratik bir deneyim sunarken, diizenli bakim ve gerekli 6zen gésterildiginde uzun
yillar boyunca kesintisiz hizmet verecektir. Uriiniin liretim siireci, cevreye duyarli
EnPOS Bilisim San. ve Tic. A.S.'nin tesislerinde, dogaya zarar vermeden
gergeklestirilmistir. Cihazinizi kullanirken keyif almaniz ve tiim avantajlarindan

faydalanmaniz dilegiyle...

UYARI

Giivenlik ve Kullanim Bilgilendirmesi:

Cihazinizin tiim fonksiyonlarint hizlica 6grenebilmeniz i¢in bu
dokiimani dikkatle okumaniz son derece 6nemlidir.
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1. Onemli Giivenlik Uyarilar::

Uriin ve bilesenlerinde meydana gelebilecek hasarlar ve olasi kullanici
risklerini 6nlemek amaciyla, kilavuzda yer alan talimatlara eksiksiz bicimde
uymaniz gerekmektedir. Bu dokiiman, cihazin dogru kullanimi, givenlik
6nlemleri, bakim ve temizlik prosediirleri hakkinda detayl bilgiler icermekte
olup, her zaman cihazinizla birlikte bulundurmanizi 6neririz.

V1N

UYARI

Elektrikli arag sarj Gnitesinin kurulumu, gecerli bélgesel veya
ulusal elektrik diizenlemelerine uygun olarak, lisansli ve deneyimli
bir elektrikgi tarafindan gerceklestirilmelidir.

Elektrikli ara¢ sarj cihazinin AC sebeke baglantisi ile yiik dagilimi,
ilgili elektrik yonetmelikleri ve standartlar ¢ercevesinde yetkili
kurumlarca incelenip onaylanmalidir. Ayni anda birden fazla sarj
Unitesi kurulacaksa, yiik dagilimi bu kriterlere gére diizenlenir.
Uretici, cihazin sebeke baglantisindaki veya yiik planlamasindaki
hatalardan kaynaklanabilecek zararlardan veya risklerden
dogrudan ya da dolayl sekilde sorumlu tutulamaz.

1.1. Giivenlik Uyarilar::

- Kilavuzun Saklanmasi:
Giivenlik ve kullanim talimatlariniiceren bu belge, ileride kolay erisim igin
uygun ve giivenli bir yerde muhafaza edilmelidir.

- Voltaj Kontrolii:
Uriine ait etiket (izerinde belirtilen voltaj degerini kontrol ederek, tanimli
sebeke voltaji bulunmayan ortamlarda cihazin galistirlmamasi
gerekmektedir.
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- Havalandirma Kontrolii:

Bu cihaz, yalnizca sarj esnasinda havalandirma gerektirmeyen araclari sarj
etmek icin tasarlanmigtir. Istege bagl havalandirma tiriinde mevcut degildir.

- Arizave Hasar Durumunda Yapilmasi Gerekenler:

Cihazin normal calisip galismadigr konusunda siiphe duyulmasi ya da
herhangi bir hasar tespit edilmesi durumunda, cihaz kullanimdan derhal
kaldiriimal; ilgili devre kesicisinden (MCB veya RCCB) elektrik akisi kesilerek,
yerel yetkili servise basvurulmalidir.

- Uygun Calisma Kosullar::

Cihazin verimli calisabilmesi icin ortam sicakliginin —35°C ile 40°C arasinda
(dogrudan giines 1sigindan uzak) ve bagil nem oraninin 5% ile 95% arasinda
olmasi zorunludur. Belirtilen kosullar disindaki kullanimlar 6nerilmemektedir.

- Cihazin Yerlegimi ve Is1 Yonetimi:

Unitenin yerlestirilecegi konum, asirn isinmayr engelleyecek sekilde
secilmelidir. Asiri sicak ortamlarda sarj islemi kesinteye ugrayabilir. Bir sarj
peryodunda 6 kez bu durum tekrarlanirsa sarjislemi tamamen durur.

- Kullanim Alanlar::

Sarj initesi, hem kapali hem agik alanlarda, ayrica kamuya agik mekanlarda
kullanim igin tasarlanmistir.

- Dis Etkenlerden Korunma:

Cihazin zarar gérmesini, elektrik carpmasi veya yangin riskini azaltmak igin
asiriyagis, sel, firtina gibi olumsuz hava kosullarina maruz birakilmamalidir.

- Fiziksel Temas Uyarisi:

Unitenin ug terminalleri, ara¢ konnektérleri ve diger yiiksek gerilim iceren
béliimleri keskin metal aletlerle temas ettirilmemelidir.

- IsiKaynaklarindan ve Yanict Maddelerden Uzak Tutma:

Cihaz, dogrudan isi kaynaklarina maruz birakimamali; yanici, patlayici,
kimyasal maddeler ve buhar olusturabilecek unsurlardan uzak bir yerde
konumlandiriimalidir.

- Patlama Tehlikesi:

Unitenin icerisinde kivilam (iretebilecek parcalar bulundugundan, yanici
buharlarla temas ettirilmemelidir.



- Akim Anahtarive RCD Kontrolii:
Patlama ve elektrik ¢arpmasi riskini azaltmak amaciyla, belirlenen Akim
Anahtariile RCD'nin bina elektrik sistemine dogru sekilde entegre edildiginden

emin olunuz.

- PrizYiikseklik Gereksinimi:
Cihazin baglanacagi prizlerin alt kismi, zemin ile arasindaki mesafe 0,5 mile

1,5 m arasinda olmalidir.

- Adaptér ve Uzatma Kablosu Kullanimi:
Adaptdr, donistiriicli adaptor veya uzatma kablosu kullanimi kesinlikle

yasaktir.

- Kullanici Yeterliligi Uyarisi:
Fiziksel, algisal veya zihinsel yeterliligi bulunmayan ya da deneyimsiz kisiler
(cocuklar dahil), sorumluluk sahibi bir kisinin gézetimi olmadan bu cihazi
kullanmamalidir.

1.2. Tasima

- Carpma ve darbelerden korumak igin kesinlikle cihazlari orijinal ambalaj-

larinda tastymiz.

1.3. Duvar Montaji Uyarilari

- Montaj Talimatlarinin incelenmesi:
Duvara montajislemine baglamadan 6nce, bu talimatlar dikkatle okuyunuz.

- MontajYiizeyiSecimi:
Cihazintavanaveyaegimliylizeylere monte edilmesi dnerilmemektedir.

- MontajAksesuarlari:
Kurulum sirasinda, tretici tarafindan belirtilen montaj vidalari ve
aksesuarlarininkullaniimasi zorunludur.

- i¢ve Dis Mekan Kurulumlar:
Uriin, hem ic mekan hem de dis mekan montajina uygun olarak
tasarlanmistir. Dis mekana kurulum yapilacaksa, iletken baglantilar igin
kullanilacak donamimin dis kosullara dayanikli olmasi ve {nitenin IP
koruma derecesinin korunmasi gerekmektedir.
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1.4.Toprak Baglantisi Uyarilari

- Merkezi Topraklama:
Sarj tinitesinin, merkezi bir topraklama sistemine entegre edilmesi esastir.
Toprak iletkeni, cihaz igerisindeki ekipmanin topraklama aygitina
(topraklama qubugu veya kilavuz) baglanmali; bu baglanti, kurulum ve
satin almaislemini gerceklestirenkisinin sorumlulugundadir.

- Dogru Priz Se¢imi:
Elektrik carpmasiriskini azaltmakigin yalnizca diizgiin topraklanmis prizler
tercih edilmelidir.

- TopraklamaKontrolii:
Kurulum ve kullanim siirecinde, sarj tnitesinin stirekli ve dogru sekilde
topraklandigindan emin olunuz.

1.5. Gii¢ Kablolari, Fisler ve SarjKablosu Uyarilari

- Hasar Kontrolii:
Asinma, yalitim bozuklugu veya diger herhangi bir fiziksel hasar tespit
edildiginde, yangin veya elektrik ¢arpmasi riskini énlemek icin Griindn
kullanimidurdurulmalidir.

- Kablo Yerlestirme:
Sarj kablosunun yerlesiminin 6zenle yapilmasi, lizerine basilmamasi,
herhangi bir engele takilmamasi veya gereksiz strese maruz kalmamasi
agisindan biyiik 6nem tasir.

- Kablosal Zorlama ve Keskin Temas:
Sarjkablosunu zorla gekmekten veya keskin nesnelerle temas ettirmekten
kaginin.

- Islak Elle Dokunma Uyarisi:
Kisa devre ve elektrik carpmasi riskini dnlemek adina, elektrik kablosuna,
fisine veyaarag kablosunaaslaislak el ile dokunulmamalidir.

- UzatmaKablosu Kullanimi:
Yangin veya carpma riskini artirabileceginden uzatma kablosu kesinlikle
kullanilmamalidir.
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- Kablo Bakimi:
Sebeke veya arag kablosunda herhangi bir hasar tespit edilirse, yetkili
servis veya liretici tarafindan kablonun degistiriimesi gerekmektedir.

1.6. Temizlik ve Bakim Sirasinda Uyulmasi Gereken
Giivenlik Bilgileri

- Temizlik Zamanlamasi:
Sarj cihazi calisirken (beslemesi varken), sarj veya bekleme durumu fark
etmeksizin, kesinlikle temizlenmemelidir.

- Suile Temizlikten Kaginma:
Cihazinsuile yikanmasi kesinlikle 6nerilmez.

- Uygun Temizlik Malzemeleri:
Asindirici bezler veya deterjan kullanmak yerine, tercihen mikrofiber
kumasile nazikge silinmesi tavsiye edilir.

- CiddiRisk Uyarisi:
Bu talimatlara uyulmamasi, 6liimcdil veya agir yaralanmalara yol agabilecegi
gibi cihazdakalicrhasarlara neden olabilir.

SORUMLULUK REDDI A
Bu belge, cihazin galistiriimasi, bakimi ve teknik

ozellikleriyle ilgili gtincel talimatlari igermektedir. UYARI

Uretici firma;

- Talimatlara uyulmamasi,

- Cihazin kullanim amacinin disinda kullaniimasi,

- Yetkisiz onarim veya miidahalelerin yapilmasi,

- Izinsiz modifikasyonlar gerceklestiriimesi ve

- Uretici onayr olmayan yedek parcalarin kullanilmasi

gibi durumlarda ortaya cikabilecek zararlardan ve
yaralanmalardan sorumlu tutulamaz.
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2. Teknik Ozellikler:

Model ENPCH-101 Serisi ENPCH-103 Serisi
IEC Koruma Sinif-1

Standart Mod 3 IEC61851-1

Arag Baglantis - P

Kablo Modeli Soket Tipi 2 (IEC62196) / Disi fisli kablo

Gerilim ve Akim
Degerleri

400VAC ; 50/60Hz
3-Faz; 32A

230VAC ; 50/60Hz
1-Faz; 32A

AC Maksimum $arj Cikisi

7.4kW 22kW

Dahili Kagak Akim
Algilama Modiilii

6mA DC/30mA AC

AC Sebekede Gerekli
Devre Kesici (her faz igin)

2P-40A MCB Tip-C 4P-40A MCB Tip-C

AC Sebekede Gerekli
Kacak Akim Rélesi

2P-40A 30mA RCCB Tip-A | 4P-40A 30mA RCCB Tip-A

Yetkilendirme

RFID Kart - ISO/IEC 14443-4

Malzeme

Plastik

Uriin Boyutu

265 mm (Genislik) x 395 mm (Yiikseklik)
130 mm (Derinlik)

Ambalajl Boyut
(kablolu model icin)

375 mm (En) x 510 mm (Boy)
310 mm (Yiikseklik)

Koruma Sinifi

IP55 ve IK10

Calisma Sicakhg:

-35°C ~ +40°C (dogrudan giines isigindan uzak)

Nem < %95, yogusmayan

Rakim 2000 metreye kadar

Mekan ic ve dis kullanim

Montaj Tipi Duvara montaj veya kaide standina montaj

(Sarj kablosu aski aparati etrafina sarilabilir)

Sarj Kablosu Uzunlugu

4,9 metre (maksimum)




3. Olgiiler ve Kutu icerigi:

3.1. Olciiler

SARJ CiHAZI
Yiikseklik Genislik Derinlik
395 mm 265 mm 130 mm
265 130

.
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KABLO ASKI APARATI

Yiikseklik Genislik

Derinlik

213 mm 117 mm

95 mm

17 71

213

3.2. Kutulcerigi

.

Uriin Adet
Sarj Cihazi 1
Duvar Montaj Aparati 1
Kapak Vida Tapasi 4
Kullanim Kilavuzu ve Garanti Belgesi 1
RFID Kart 2
Vida 6x70 mm (Aski Aparati - Duvar Montajt) 4
Diibel 8x50 mm (Aski Aparati - Duvar Montaji) 4
Vida 4x10 mm (Aski Aparati - Sarj Cihazt Montajt) 2
Sarj Kablosu Aski Aparati 1
Vida 4,2x35 mm (Sarj Kablosu Aski Aparati - Duvar Montajt) 4
Diibel 6x25 mm ($arj Kablosu Aski Aparati - Duvar Montaji) 4




4. Fonksiyonlar:

()

N
enpcharge \%

Durum G&sterge LED’i

Elektrikli Ara¢ Sarj Cihazi (Ana Unite)

Sebeke (Enerji) Baglanti Kablosu

Sarj Tabancasi Baglanti Kablosu

Sarj Tabancasi

(o) IV I [ SN AVV)

Sarj Tabancasi Aski Aparati

RFID Kart Okutma Noktasi
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5. Kurulum ve Montaj Talimatlar:

5.1. Elektrikli Arag Sarj Cihazinin Duvara Montaiji

- Elektrikliarag sarj cihaziservise alinmadan énce yerden an az birbuguk
metre yukarida olacak sekilde sabit bir ylizeye monte edilmelidir.

Not: Elektrikli ara¢ sarj cihazi duvar bulunmayan agik alanlarda 6zel
hazirlanan saglam bir panel iizerine de monte edilebilir.

- Elektrikli arag sarj cihazi duvar aski aparatinin deliklerini sablon olarak
kullanarak duvara 4 adetdelikagin.

- Acilan deliklere mutlaka diibel (8x50 mm)yerlestirin.

- Elektrikli arag sarj cihazi duvar aski aparati ile birlikte verilen 4 adet
vidayi (6x70 mm)kullanarak askiaparatini duvara tutturun.

Vida

|

- o -t @)
/ -

Duvar Aski Aparati

| === 8xsomm-4adet

AM-HMM-F——‘
SRS, 6x70 mm - 4 adet
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- Elektrikli arag sarj cihazinin ana karti ve kablo baglantilarini tasiyan
arka gdévdesini arkasinda bulunan 2 adet kulagi kullanarak duvar aski
aparatinayerlestirin.

- Arka govdeyi alt kissmda bulunan delikleri kullanarak 2 adet vida
yardimiyla hareket etmeyecek sekilde askiaparatina sabitleyin.

Arka Govde

Duvar Aski Aparati

s

Vida
4x10 mm - 2 adet

@!— Kulaklar (Sag/Sol)

!—'"m._—a 4x10 mm - 2 adet
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- Elektrikli arag sarj cihazinin 6n govdesini 8 adet 3x8 mm paslanmaz
vidayardimiyla duvaramonte edilmis olan arka gévdeye tutturun.

........_-—-"': x8 mm - 8 adet
3 ; ‘/‘Le

- Daha sonra elektrikli ara¢ sarj cihazinin kapagini 6n govdenin (izerine
yerlestirin ve kapagin sag, sol ve alt kisimlarda bulunan baglanti noktalarini
kullanarak 4 adet 3x6 mm paslanmaz vida yardimiyla sabitleyin.

- On kapagin tutturuldugu vida deliklerini cihaz ile birlikte verilen 4 adet
kapak vida tipasiile kapatin.

.....—._:j 3x6 mm - 4 adet

€ = €

v

Kapak
Vida Tipasi
X4



- Montaj islemi tamamlandiktan sonra elektrikli arag sarj cihazinin son
goriintiist asagidakisekilde olmaldir.

Sebeke (Eneriji) - sar Tabancasi
Baglanti Kablosu Baglanti Kablosu
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5.2. Sarj Tabancasi Kablo Aski Aparatinin Duvara Montaji

- Sarj tabancasi kablo aski aparatinin deliklerini sablon olarak kullanarak
darbelimatkapla duvara dért adet delik agin.

- Acilandeliklere mutlaka diibel yerlestirin.

Sarj Tabancasi
Kablo Askr Aparati

|

= —
@
(\_"—'

Diibel === 6x25mm-4adet Vida

T : .
st 4,2x35 mm - 4 adet

- Sarj tabancasi kablo aski aparatt ile birlikte verilen vidalari kullanarak
sarjkablosuaskiaparatiniduvaratutturun.

- Sarj tabancasinin kablosunu askr aparatinin arka kisminda bulunan
kanala sarin ve kablonun ucundaki tabancayi aparatin 6én kismindaki
yuvayaiyice oturacak sekilde yerlestirin.

- Sarjtabancasinimutlakaaskiaparatinaasin, kesinlikle yere atmayin.

- Sarj tabancasi kablo aski aparati eger hasar gérmiisse mutlaka yenisi ile
degistirin. Aksi durumda tabanca kismi darbe gorerek hasara ugrayabilir.

Sarj Tabancasi
Kablo Aski Aparati

Sarj Tabancasi
Kablosu

Sarj Tabancasi
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6. Elektrik Kablosu ve Sarj Tabancasi Kablo Baglantilar::

Sebekeden gelen elektrik kablosunu sol taraftaki klamenslere baglayin.
Kablolu sarj initesinde “Sarj tabancasi kablosu’ sarj linitesinin sag taraftaki
klemense iiretici tarafinda sabitlenmis olarak miisteriye sevk edilir. Sarj
tabancasinin kablosunun baglantilarina miidahale etmeyiniz. Miidahale
gerekecek durumlarda Uretici ile irtibata geginiz. $arj tabancasi kablosunun
baglantisina Uretici veya yetkili servis haricindeki miidahalelerden kullanici

sorumludur.

Sebeke (Eneriji) Sarj Tabancasi
Baglanti Kablosu Baglanti Kablosu
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. Sebeke Enerji Sarj Tabancasi

Kablo Rengi Baglanti Kablosu Baglanti Kablosu
Kirmizi (ince) — cp
Acik Gri L3 L3
Siyah L2 L2
Turuncu L1 L1
Mavi N N
Sari-Yesil (Topraklama) PE PE

Sebeke (Enerji) Kablosu Baglantisi

Sarj Tabancasi Kablo Baglantisi
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7. DIP Anahtar Fonksiyonlar::

7.1. DIP Anahtarin Konumu

SHEH e
EER T -

ui-i-i-l
1234 é Kapali

~

I DIP
Anahtari

7.2. DIP Anahtar Pozisyon A¢iklamalari

- 1.ve 2 konumu; Aracin sarj esnasinda cekecegi maksimum akimi

ayarlamakicin kullanilir. Detaylarigin asagidaki tabloya bakin.

- 3 konumu; Sarj cihazinin gikislarinin bir ya da (ig faz oldugunu belirler.
Kapali ise arag bir faz lizerinden, agik ise (i¢ faz lizerinden sarj olur.
Sadece ENPCH-103 Serisi cihazlarigin gegerlidir. Detaylaricin asagidaki
tabloyabakin.

- 4 konumu; Elektrik kesintisi sonrasi sarja otomatik olarak devam
edilip edilmeyecegini belirler. Sarj cihaziniz ve araciniz, baska kisilerin
veya araclarin miidahalesi olmayacagini diisiindigiiniz glivenli bir
yerdeise, bu 6zelliginagik olmasinitavsiye ederiz.

Fabrika Cikis DIP Anahtar Pozisyonu

DIP Anahtar Pozisyonu

1 2 3 4
Acik Aclk Acik Kapali
32A 3 Faz Sarj Devam Pasif
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3 Faz Cikis icin Akim Degerleri Tablosu

DIP Anahtar Pozisyonu Maksimum
1 5 3 4 Sarj Akimi (A)
Acik Acik Acik X 32A
Kapali Acik Acik X 25 A
Agik Kapal Acik X 16 A
Kapali Kapali Acik X 10A

1Faz Cikis icin Akim Degerleri Tablosu

llllllllllllll $arj Cihazt
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DIP Anahtar Pozisyonu Maksimum
1 5 3 4 Sarj Akimi (A)
Actk Acik Kapali X 16 A
Kapali Acik Kapal X 13A
Acik Kapali Kapal X 10A
Kapali Kapali Kapal X 6A
8. RFID Kart Okutma Sistemi (((o)))
8.1. “enpcharge” RFID Karti
e ~
enpchq:’ge enpcharge
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8.2. Sarj Baslatma

- LED gostergesi sabit
yesil yanarken, sarj
figini araciniza takin.
Sikica girdiginden
emin olun.

- Cihaz ile verilen RFID kartinizi cihazdaki RFID kart okutma bolimiine
yaklastirin.

(e00000o0o)
(e00000000)

- “BIP” sesini duyunca karti alandan cekin. LED géstergesi yanip sénen
yesil olacaktir. Arag sarji baglatana kadar bekleyin. Sarj islemi
baslayinca LED gostergesi yukaridan asagiya kayan yesil olacaktir.
LED gostergesi yanip sonen yesil iken, kart okutulursa veya hata
olursasarjislemiiptal olacaktir.

(eo0ee
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8.3. SarjDurdurma

- Cihaz ile verilen RFID kartimizi cihazdaki RFID kart okutma bélimiine

tekraryaklastirin.
(M) (M)
O 0
® ()
® ()
() ()
N O

- “BiP” sesini duyunca karti alandan cekin. Sarjislemi duracaktir ve LED
gostergesisabityesil olacaktir.

(e00e00000o0)

(e00e00oeo)

- Sarj fisini aracinizdan
gikarin ve kablosunu
aski aparatina diizgiin
bir sekilde sarin.

Not: RFID kart okutuldugunda “BiP” sesi duyulur. Kart alandan cekilmezse,
3 kere “BiP” sesiile kartin alandan ¢ekilmesi igin uyari verilir.
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9. LED Isiklarive Anlamlari

Yesil

Hata agiklamalarina ve
hizli kullanim kilavuzuna

ulagmak igin cihazin
yanindaki QR kodunu
okutun.

Kirmizi Turuncu

Isik Rengi ve Hareketi

Anlami

Sabit Yesil

Sarja Hazir

Yanip Sénen Yesil

Sarj Baslatilyor

Yukaridan Asagi Kayan Yesil

Sarj Oluyor

Yanip Sénen Kirmizi

Kagak Akim Hatasi

Sabit Kirmizi

Arag Baglanti / Toprak Hatasi

Yukaridan Asagi Kayan Kirmizi

Yiiksek veya Diisiik Voltaj Hatasl

Asagidan Yukari Kayan Kirmizi

Asirt Akim Hatasl

Yukaridan Asagi Kayan Turuncu

Yiiksek veya Distiik Cihaz
Sicakligi Hatasi

Sabit Turuncu

CP Sinyal Hatasi

Asagidan Yukari Kayan Turuncu

Kontak Kaynak Hatasi

Kirmizi - Yesil - Turuncu Doniistimlii

ic Hata
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10. Sorun Giderme Kilavuzu:

Led .
A Sorun Sorun Giderme

Gostergeler
Cihazin harici sigortalarini indirip sarj cihazini
ve kablolarini olasi hasarlara karsi kontrol

Yanip Sénen Kacak Akim edin. Cihazin I:]ancx. sugortallarlm indirip
kaldirmak suretiyle cihazi yeniden baslatin.

Kirmizi Hatasi

Hata almaya devam ediyorsaniz cihazin
harici sigortalarini indirin ve yetkili servis ile
iletisime gegin.

Arag Baglanti/

Toprak baglantisinin bélim 1.4’de anlatildig
gibi oldugundan emin olun. Cihazin harici
sigortalarini indirip kaldirmak suretiyle

itK
Sabit Kirmiz1 Toprak Hatasi cihazi yeniden baslatin. Hata almaya devam
ediyorsaniz cihazin harici sigortalarini
indirin ve yetkili servisile iletisime gegin.
. Voltajin izin verilen degerler arahginda
o Yiiksek veya o .
Yukaridan Asagi A . oldugundan emin olun. Hata almaya devam
Distik Voltaj . . . e
Kayan Kirmizi Hatas! ediyorsaniz cihazin harici sigortalariniindirin
veyetkiliservisileiletisime gegin.
RFID kart okutup sarji sonlandirin. Tekrar
Asagidan Yukari | Asirt Akim sarja basladiginda hata almaya devam
Kayan Kirmizi Hatasi ediyorsaniz cihazin harici sigortalariniindirin
veyetkiliservisileiletisime gegin.
Sarj akimi sinirlandirilabilir veya sarj tamamen
Yukaridan Asag Yiksek veya kesilebilir. Cihazin normal sicaklik degerlerine
338 Diisiik Cihaz dénmesini bekleyin. Hata almaya devam

Kayan Turuncu

Sicakligi Hatasl

ediyorsaniz cihazin harici sigortalarini indirin
ve yetkili servis ile iletisime gegin.

Sabit turuncu

CP Sinyal
Hatasi

Cihazin harici sigortalarini indirin ve yetkili
servisileiletisime gegin.

Asagidan Yukari
Kayan Turuncu

Kontak Kaynak
Hatasi

Cihazin harici sigortalarini indirin ve yetkili
servisileiletisime gegin.

Cihazin harici sigortalariniindirip kaldirmak

Kirmizi - Yesil - suretiyle cihazi yeniden baslatin. Hata
Turuncu ic Hata almaya devam ediyorsaniz cihazin harici
Dontstimli sigortalarini indirin ve yetkili servis ile
iletisime gegin.
24
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enpcharge
Elektrikli Arag Sarj Cihazi

GARANTI BELGESI

URETICi FIRMANIN:

Unvani : EnPOS BILISIM SAN. ve TIC. A.S.

Adresi :Yamanevler Mah. Omer Faik Atakan Cad. Yilmaz Plaza, No: 3, Kat: 3
34768 Umraniye / istanbul

Telefon :(0216) 348 2710 Faks:(0216) 348 2724 Web: www.enpos.com.tr

URUNON:
Cinsi  : Elektrikli Arag Sarj Cihazi Garanti Siresi 2Vl

Markasi : enpcharge Azami Tamir Siiresi : 20 is Giind

YETKILi iMZA ve KASE
Modeli & e

SEITNO. T cevrrenneeeneeeseeseeeseesenseeeseesseenns Bilisi Em}%iﬂ'

SATICI FIRMANIN:

Unvani S
Adresi PSSP
Satici Kodu e
Telefon | Faks L eteee e e tee e e e et et e et e et e e bt e st et e et e e s e e st et e e beensaesatessessaesananaes
Fatura Tarihi ve NO. ettt
Cihaz Sicil No. T —
Teslim Tarihi V& YEIT 1 .ottt sttt

YETKILi iMZA ve KASE




GARANTI SARTLARI:

1- Garantistresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 (iki) yildir.

2- Malinbiitiin pargalari dahil olmak lizere tamami garanti kapsamindadir.

3- Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11. maddesinde yer alan haklarindan birini kullanabilir.

4- Tiiketicinin bu haklardan ticretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen
parca bedeliya da baska herhangi bir ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onariminiyapmak veya
yaptirmakla yikimliddir. Tiiketici lcretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir.
Satici, treticiveithalatgi tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5- Tuketicinin, tcretsizonarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garantisuresiicinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiriicin gereken azamisiirenin agilmasi,

- Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, lretici veya ithalatg tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya
imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, dretici ve ithalatgr miiteselsilen
sorumludur.

6- Malin tamir stiresi 20 is glinlinii gecemez. Bu siire, garantisiiresiicerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna
teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde, iiretici veya
ithalatc;; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin
kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gegensliregarantistresine eklenir.

7- Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsami disindadir.

8- Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine basvurabilir.

9- Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, Tiiketici Glimriik ve Ticaret Bakanligi
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Miidlirliigiine bagvurabilir.

GARANTI KAPSAMINA GIRMEYEN HUSUSLAR:

1- Garanti Belgesinin ve faturanin veya cihaz ya da Garanti Belgesi lizerindeki seri numarasinin bir tahribata
ugramasi durumunda,

2- Firmanin yetkili servisleri haricinde cihazin herhangi bir tamir atélyesi tarafindan miidahalesi tespit
edildiginde,

3- Uygunsuz voltajdan veyatopraklamadan olusabilecek hasarlarda,

4- imalat¢i firmanin sorumlulugunda olmayan, nakliyelerde dogacak hasarlarda,

5- Uygunsaklama kosullarinda muhafaza edilmediginde,

6- Malin Ureticisi tarafindan yazili olarak onaylanmamis yedek parca kullanimi ve tadilat islemlerine bagli
sebeplerle olusan hasarlar ve arizalar ile mutat kullanim kaynakli asinma ve yipranmalarda cihaz garanti
kapsamina girmez.

GARANTI SURESININ BITIMINDEN SONRA, GEREKLI BAKIM VE ONARIMLAR,
YiNE YETKILi SERVISLERiMiZ TARAFINDAN BELIRLi BiR UCRET KARSILIGINDA,
ORJINAL YEDEK PARCALARI KULLANILARAK YAPILACAKTIR.
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Teknik Destek Hatti
0850532 67 66
destek@enpcharge.com.tr

enpos.
com.
tr

EnPOS

Uretici Firma:
Unvan : EnPOS Bilisim Sanayi ve Ticaret A.S.

Adres : Yamanevler Mah. Omer Faik Atakan Cad.
Yilmaz Plaza, No: 3, Kat: 3
34768 Umraniye [ ISTANBUL

Tel  :+90(216)3482710

Faks :+90 (216) 348 27 24

Web :www.enpcharge.com.tr

Dokiiman No: KK_ENPCH101-ENPCH103_V1.0



